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Ďakujeme za dôveru
Tento návod popisuje obsluhu, údržbu a riešenia problémov pre strešné rolety Fantázia dodané spoločnosťou
DASON. Fantázia je špeciálna roleta pre strešné okná (sklonené, Velux a podobné). Roleta sa pohybuje vo dvoch
bočných vodiacich lištách, aby sa látka nepreliečala pri sklonenej polohe okna.

i Záruka 4 roky
Na všetky výrobky DASON poskytujeme štandardnú záruku 4 roky odo dňa montáže pri dodržaní pokynov v tomto
návode. V prípade reklamácie nás kontaktujte na dason@dason.sk.

! Bezpečnostné upozornenie
Pri obsluhe strešnej rolety nestúpajte na stoličku ani schodík bez zaistenia — strešné okná sú zvyčajne vo výške.
Pri vysoko umiestnených oknách je vhodnejšie motorické ovládanie alebo predĺžená ovládacia tyčka. Madlo držte
vždy pevne a roletou pohybujte plynule, nikdy nárazom.

1 Popis a hlavné časti
Strešná roleta Fantázia má látku, ktorá sa pohybuje v dvoch bočných hliníkových lištách. Vďaka tomu drží
napnutá aj pri sklonenom okne a nepreliečuje sa. Roleta sa ovláda ručným madlom (vrchné aj spodné madlo)
alebo motoricky. Roleta je vhodná pre väčšinu typov strešných okien — Velux, Roto, Fakro a podobné.

Hlavné časti rolety Fantázia

1 Horný profil / krytka
kryje navíjací mechanizmus pri vrchu okna

2 Bočné vodiace lišty
dve hliníkové lišty po stranách okna

3 Látkový tieniaci pás
pohybuje sa medzi lištami

4 Madlo (na spodnej lište)
uchopte pre posun rolety nahor/nadol

5 Brzdový / aretačný mechanizmus
drží roletu v ľubovoľnej polohe

2 Obsluha podľa typu ovládania

2.1 Ovládanie pomocou madla
Štandardné ručné ovládanie strešnej rolety Fantázia.

1 Uchopte madlo na spodnom okraji rolety pevne, ale nie kŕčovito.

2 Jemne zatlačte madlo smerom dovnútra (smerom k oknu) — týmto pohybom odistíte brzdu.

3 V odistenej polohe roletou plynule pohybujte nahor alebo nadol do želanej polohy.
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4 Pustite tlak na madlo — brzda znova aretuje roletu v aktuálnej polohe.

5 Pri opätovnom pohybe znova jemne zatlačte madlo a posuňte roletu.

i Tip pri prvom použití
Tlak na madlo má byť ľahký — len natoľko, aby ste cítili odistenie brzdy. Príliš silný tlak môže časom mechanizmus
opotrebovať.

2.2 Motorické ovládanie
Komfortné riešenie pre vysoko umiestnené strešné okná.

1 Tlačidlo „DOLE" alebo šípka nadol: posunie roletu z hornej polohy nadol.

2 Tlačidlo „HORE" alebo šípka nahor: vráti roletu späť do hornej polohy.

3 Tlačidlo „STOP": zastaví roletu v aktuálnej polohe.

4 Pri Somfy / Velux motoroch sa dajú nastaviť koncové polohy a obľúbená medzipoloha.

3 Údržba a čistenie
Strešné rolety Fantázia vyžadujú o niečo viac pozornosti ako bežné rolety — strešné okná sú viac vystavené
priamemu slnku a kondenzácii. Preto je pravidelná údržba dôležitá.

Čistenie látky
• Prach odstránite jemnou prachovkou alebo vysávačom s mäkkou kefou.
• Pri znečistení použite jemne navlhčenú špongiu a roletu nechajte v zatvorenej polohe vyschnúť.
• Nepoužívajte agresívne čistiace prostriedky ani rozpúšťadlá.

Čistenie bočných líšt
• V bočných lištách sa môže usadzovať prach — 1× ročne vyčistite vlhkou utierkou alebo vysávačom.
• Skontrolujte, či sa v lištách nezachytávajú vlasy alebo nečistoty — môžu spôsobiť zaseknutie.
• Lišty nepremazávajte — výrobca to neodporúča.

Pri kondenzácii vlhkosti
• Strešné okná občas kondenzujú vodu — utrite ju z lišty aj zo skla, aby sa nedostala do mechanizmu.
• Pri silnej kondenzácii pravidelne vetrajte miestnosť — predĺžite tým životnosť rolety.
• Ak látka navlhne, nezvíjajte ju zvinutú — nechajte vyschnúť v rozvinutej polohe.

4 Časté problémy a riešenia

PROBLÉM MOŽNÁ PRÍČINA RIEŠENIE
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Roleta sa nehýbe ani po
stlačení madla

Brzda je úplne zaseknutá alebo
poškodená.

Nepoužívajte silu — kontaktujte servis.

Roleta sa po pustení
neudrží v polohe

Opotrebovaná brzda v
mechanizme.

Servisná oprava — kontaktujte našu pobočku.

Látka sa preliečuje, nedrží
napnutá

Látka vypadla z bočnej lišty alebo je
poškodené napnutie.

Nepokúšajte sa vrátiť silou — servis.

Roleta sa pohybuje s
odporom / zasekáva

Nečistoty v bočných lištách. Vyčistite lišty; ak nepomôže — servis.

Madlo sa uvoľnilo Uvoľnená skrutka v spodnom
profile.

Drobná oprava — kontaktujte servis alebo
požiadajte o návod telefonicky.

Motor sa neotáča Prerušený prívod prúdu, vybitá
batéria.

Skontrolujte istič a batériu v ovládači.

5 Záruka a reklamácie
Záruka 4 roky odo dňa montáže — vzťahuje sa na materiálové aj výrobné chyby a funkčnosť ovládacích
mechanizmov pri bežnom používaní. Nevzťahuje sa na: poškodenie nesprávnou obsluhou, bežné opotrebenie
ovládacích prvkov pri intenzívnom používaní, poškodenie čistením agresívnymi prostriedkami, demontáž /
montáž treťou stranou.

Ako reklamovať

1 Kontaktujte našu pobočku (telefón / e-mail). Pripravte si číslo zákazky / faktúry alebo číslo vernostnej karty.

2 Stručne opíšte problém — ideálne s fotografiou. Pošlite na dason@dason.sk alebo dason.ke@dason.sk.

3 Dohodneme termín obhliadky alebo prevozu na servis. Drobné opravy riešime priamo u vás.

6 Kontakt — servis a reklamácie

POBOČKA PREŠOV POBOČKA KOŠICE

Levočská 11, 080 01 Prešov

0949 056 793 · 0907 127 967
dason@dason.sk

Staničná 1, 040 01 Košice

0917 077 758 · 0915 479 711
dason.ke@dason.sk

Po–Ut 8:30 – 16:30
St 8:00 – 17:30 (PO) · 8:30 –
17:30 (KE)

Št 10:00 – 16:30 (PO) · 16:00
(KE)

Pi 8:30 – 15:00 · So
zatvorené

i Máte vernostnú kartu DASON?
Pri reklamácii vám stačí číslo karty. Aktívna karta vám pri ďalšej zákazke pridá +3 % vernostnú zľavu k aktuálnej
akcii. www.dason.sk/vernostna-karta


