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Ďakujeme za dôveru
Tento návod popisuje obsluhu, údržbu a riešenia problémov pre okennú pevnú sieť proti hmyzu dodanú
spoločnosťou DASON. Pevná sieť je najjednoduchšie a najodolnejšie riešenie pre štandardné okná. Sieť je
napnutá v hliníkovom ráme a do okna sa nasadzuje z vonkajšej strany pomocou plastových úchytov.

i Záruka 4 roky
Na všetky výrobky DASON poskytujeme štandardnú záruku 4 roky odo dňa montáže pri dodržaní pokynov v tomto
návode. V prípade reklamácie nás kontaktujte na dason@dason.sk.

! Bezpečnostné upozornenie
Sieť slúži ako bariéra proti hmyzu, <b>nie ako bariéra proti pádu</b>. Neopierajte sa o sieť, nedovoľte deťom liezť
na okenný parapet pri otvorenom okne so sieťou. Sieť neudrží váhu osoby a môže dôjsť k vážnemu úrazu pádom.

1 Popis a hlavné časti
Pevná okenná sieť je hliníkový rám s napnutou sieťovinou (zvyčajne sklovláknitou alebo polyesterovou). Rám je
nasadený na vonkajšej strane okna pomocou plastových Z-úchytov alebo zaklikávacích držiakov. Sieť nemá
pohyblivé časti — pri potrebe čistenia alebo umývania okna sa celá zloží a po dokončení nasadí späť.

Hlavné časti okennej pevnej siete

1 Hliníkový rám
obvodový profil so sieťovinou

2 Sieťovina
tieniaca / hmyz-prepúšťajúca mreža

3 Plastové úchyty (Z-tvar)
držia sieť v okennom otvore

4 Rohové spoje
plastové diely v rohoch rámu

5 Tesniaca šnúra
drží sieťovinu napnutú v drážke rámu

2 Obsluha podľa typu ovládania

2.1 Zloženie siete z okna
Pri umývaní okna alebo na zimu môžete sieť dočasne odložiť.

1 Otvorte okno dovnútra (do izby).

2 Uchopte sieť za spodný okraj rámu oboma rukami.

3 Sieť jemne nadvihnite nahor — vyskočí z horných úchytov.
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4 Vytiahnite sieť k sebe a do izby — celá zíde z okna.

5 Sieť odložte na suchom mieste, najlepšie na plocho alebo zavesenú za rám.

i Tip pre dlhodobé odloženie
Pred zimou je vhodné sieť zložiť, vyčistiť a uskladniť — najmä pri silných vetroch a snežení sa zachované plastové
úchyty a rám zachovajú dlhšie. Na jar ju jednoducho vrátite späť.

2.2 Nasadenie siete späť na okno
Postup je presne opačný — najprv hore, potom dole.

1 Otvorte okno dovnútra.

2 Sieť uchopte za obvodový rám oboma rukami.

3 Sieť vsuňte do horných úchytov — jemne ju zatlačte do horného Z-profilu.

4 Spodný okraj rámu nastavte do dolných úchytov a pustite — sieť sama dosadne.

5 Skontrolujte, či sieť pevne sedí v okennom otvore — nesmie sa pri otvorení okna pohybovať.

3 Údržba a čistenie
Pevné siete sú nenáročné — stačí ich občas zložiť a opláchnuť. Pri pravidelnej údržbe vám sieť bude slúžiť mnoho
rokov bez zhoršenia priehľadnosti.

Bežné čistenie
• Vysávajte sieťovinu z vnútornej strany cez okno — vysávač s mäkkou kefou.
• Pri silnejšom znečistení zložte sieť z okna a opláchnite tečúcou vodou (záhradnou hadicou).
• Periodicita: 2× ročne (jar / jeseň) postačuje pre väčšinu domácností.

Čistenie pri silnom znečistení
• Zloženú sieť položte na plocho (napr. na trávnik).
• Použite mäkkú kefku s vodou a jemným saponátom (na riad).
• Opláchnite čistou vodou a nechajte úplne vyschnúť pred nasadením späť.
• Nepoužívajte tlakovú vodu (Karcher) — môže poškodiť napnutie alebo vytrhnúť sieťovinu.

Údržba úchytov
• Plastové úchyty 1× ročne skontrolujte — či nepraskli pôsobením UV žiarenia.
• Pri poškodení sa úchyt dá vymeniť — kontaktujte servis.
• Úchyty nepremazávajte — netreba.
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4 Časté problémy a riešenia

PROBLÉM MOŽNÁ PRÍČINA RIEŠENIE

Sieť nesedí pevne v
okennom otvore

Plastové úchyty sú opotrebované
alebo poškodené.

Skontrolujte úchyty; v prípade poškodenia ich
vymeníme.

Sieťovina sa uvoľnila z
rámu

Tesniaca šnúra v drážke rámu
vypadla alebo sa uvoľnila.

Drobná oprava — kontaktujte servis.

Sieťovina je pretrhnutá Mechanické poškodenie
(pohryznutie domácim zvieraťom,
vandalizmus, krupobitie).

Vymeníme sieťovinu — sieťku zložte a doneste na
pobočku.

Rám siete je deformovaný Pád siete alebo silný vietor. Kontaktujte servis pre posúdenie — niekedy stačí
narovnať, inokedy vymeniť.

Sieť nejde nasadiť späť Úchyty na okne sa posunuli alebo sa
rám siete zdeformoval.

Skontrolujte polohu úchytov; pri pretrvávaní —
servis.

5 Záruka a reklamácie
Záruka 4 roky odo dňa montáže — vzťahuje sa na materiálové aj výrobné chyby a funkčnosť ovládacích
mechanizmov pri bežnom používaní. Nevzťahuje sa na: poškodenie nesprávnou obsluhou, bežné opotrebenie
ovládacích prvkov pri intenzívnom používaní, poškodenie čistením agresívnymi prostriedkami, demontáž /
montáž treťou stranou.

Ako reklamovať

1 Kontaktujte našu pobočku (telefón / e-mail). Pripravte si číslo zákazky / faktúry alebo číslo vernostnej karty.

2 Stručne opíšte problém — ideálne s fotografiou. Pošlite na dason@dason.sk alebo dason.ke@dason.sk.

3 Dohodneme termín obhliadky alebo prevozu na servis. Drobné opravy riešime priamo u vás.

6 Kontakt — servis a reklamácie

POBOČKA PREŠOV POBOČKA KOŠICE

Levočská 11, 080 01 Prešov

0949 056 793 · 0907 127 967
dason@dason.sk

Staničná 1, 040 01 Košice

0917 077 758 · 0915 479 711
dason.ke@dason.sk

Po–Ut 8:30 – 16:30
St 8:00 – 17:30 (PO) · 8:30 –
17:30 (KE)

Št 10:00 – 16:30 (PO) · 16:00
(KE)

Pi 8:30 – 15:00 · So
zatvorené
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i Máte vernostnú kartu DASON?
Pri reklamácii vám stačí číslo karty. Aktívna karta vám pri ďalšej zákazke pridá +3 % vernostnú zľavu k aktuálnej
akcii. www.dason.sk/vernostna-karta


