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Ďakujeme za dôveru
Tento návod popisuje obsluhu, údržbu a riešenia problémov pre dverovú otváravú sieť proti hmyzu dodanú
spoločnosťou DASON. Otváravá sieť je nezávislé dverové krídlo v hliníkovom ráme, ktoré sa otvára na pántoch
ako klasické dvere. Vhodná pre balkónové a terasové dvere, vstupy do záhradnej časti, kuchynské východy.

i Záruka 4 roky
Na všetky výrobky DASON poskytujeme štandardnú záruku 4 roky odo dňa montáže pri dodržaní pokynov v tomto
návode. V prípade reklamácie nás kontaktujte na dason@dason.sk.

! Bezpečnostné upozornenie
Sieťové dvere držte v zavretej polohe pri silnom vetre — nárazom vetra do otvorených sieťových dverí môže dôjsť k
poškodeniu pántov alebo zatvárača. Nezatvárajte ani neotvárajte sieťové dvere prudkým pohybom.

1 Popis a hlavné časti
Dverová otváravá sieť je samostatné dverové krídlo z hliníkového rámu s napnutou sieťovinou. Otvára sa na
pántoch (zvyčajne 2 alebo 3 ks) a zatvára sa automatickým magnetom alebo mechanickým zatváračom.
Otváranie môže byť do interiéru alebo exteriéru — podľa konfigurácie.

Hlavné časti dverovej otváravej siete

1 Hliníkový rám krídla
obvodový profil so sieťovinou

2 Pánty (2–3 ks)
umožňujú otváranie krídla

3 Madlo / kľučka
na uchopenie pri otváraní

4 Magnetový zatvárač / zatváracia pružina
samočinné dovretie krídla

5 Spodný kefkový tesniaci pás
doraz proti prievanu a hmyzu

2 Obsluha podľa typu ovládania

2.1 Otváranie a zatváranie
Sieťové dvere sa ovládajú ako bežné dvere — len madlom.

1 Uchopte sieťové dvere za madlo alebo bočný rám.

2 Otvorte dvere plynulým pohybom — nie nárazom (mohlo by dôjsť k odpojeniu magnetu).

3 Pri prechode pridržte dvere, aby vás samočinný zatvárač neudrel.
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4 Po prechode dvere nechajte samočinne zatvoriť — magnet alebo pružina ich dovrú.

5 Skontrolujte, že dvere sú úplne zatvorené — magnet musí dosadnúť do protikusu.

2.2 Pridržiavanie v otvorenej polohe
Niektoré modely majú možnosť dočasne zaaretovať dvere otvorené.

1 Ak má váš model magnetový aretátor alebo háčik — pridržte dvere otvorené a zaháčkujte.

2 Pri samodvíravom modeli (bez aretácie) musíte dvere pri sťahovaní nákupu pridržať rukou alebo dať podpierku.

3 Neumiestňujte ťažké predmety na pridržanie — môžu deformovať pánty.

3 Údržba a čistenie
Otváravé sieťové dvere vyžadujú pravidelnejšiu údržbu ako pevné siete — sú v pohybe a pánty/zatvárač sa môžu
uvoľniť alebo zaprášiť. Pri správnej starostlivosti vydržia 5+ rokov bez problémov.

Čistenie sieťoviny a rámu
• Sieťovinu vysajte mäkkou kefou alebo opláchnite vodou (1–2× ročne).
• Hliníkový rám poutierajte vlhkou utierkou — bez agresívnych čistiacich prostriedkov.
• Pri silnejšom znečistení použite vodu so jemným saponátom a opláchnite čistou vodou.
• Spodný kefkový tesniaci pás vyčistite vysávačom 1× ročne.

Údržba pántov a zatvárača
• 1× ročne skontrolujte, či sú skrutky pántov pevné — utiahnite, ak sa uvoľnili.
• Pánty v prípade škrípania jemne ošetrite silikónovým sprejom (nie olejom — priťahuje prach).
• Magnet alebo zatváraciu pružinu nepremazávajte — musia zostať suché.
• Pri opotrebenom magnete alebo kefkovom pásu kontaktujte servis pre výmenu.

4 Časté problémy a riešenia

PROBLÉM MOŽNÁ PRÍČINA RIEŠENIE

Dvere sa nedovreli samé Slabnúci magnet, uvoľnená
pružina, alebo deformovaný rám.

Skontrolujte magnet; ak je oslabený — servisná
výmena.

Dvere škrípu pri otváraní Suché pánty alebo prach v
mechanizme.

Ošetrite pánty silikónovým sprejom.

Pánty sú uvoľnené Skrutky sa povolili pri intenzívnom
používaní.

Utiahnite skrutky; ak dier je opotrebovaná —
servis.

Sieťovina je pretrhnutá Mechanické poškodenie (zviera,
dieťa, vandalizmus).

Vymeníme sieťovinu — krídlo doneste na pobočku
alebo si dohodneme výjazd.
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Magnet sa odlomil Mechanické poškodenie alebo
nárazom.

Servisná oprava — vymeníme magnet.

Dvere drhnú o spodný prah Spodný kefkový pás je
opotrebovaný alebo sa pánty
uvoľnili.

Skontrolujte pánty; pri opotrebenom páse —
servisná výmena.

5 Záruka a reklamácie
Záruka 4 roky odo dňa montáže — vzťahuje sa na materiálové aj výrobné chyby a funkčnosť ovládacích
mechanizmov pri bežnom používaní. Nevzťahuje sa na: poškodenie nesprávnou obsluhou, bežné opotrebenie
ovládacích prvkov pri intenzívnom používaní, poškodenie čistením agresívnymi prostriedkami, demontáž /
montáž treťou stranou.

Ako reklamovať

1 Kontaktujte našu pobočku (telefón / e-mail). Pripravte si číslo zákazky / faktúry alebo číslo vernostnej karty.

2 Stručne opíšte problém — ideálne s fotografiou. Pošlite na dason@dason.sk alebo dason.ke@dason.sk.

3 Dohodneme termín obhliadky alebo prevozu na servis. Drobné opravy riešime priamo u vás.

6 Kontakt — servis a reklamácie

POBOČKA PREŠOV POBOČKA KOŠICE

Levočská 11, 080 01 Prešov

0949 056 793 · 0907 127 967
dason@dason.sk

Staničná 1, 040 01 Košice

0917 077 758 · 0915 479 711
dason.ke@dason.sk

Po–Ut 8:30 – 16:30
St 8:00 – 17:30 (PO) · 8:30 –
17:30 (KE)

Št 10:00 – 16:30 (PO) · 16:00
(KE)

Pi 8:30 – 15:00 · So
zatvorené

i Máte vernostnú kartu DASON?
Pri reklamácii vám stačí číslo karty. Aktívna karta vám pri ďalšej zákazke pridá +3 % vernostnú zľavu k aktuálnej
akcii. www.dason.sk/vernostna-karta


