
REKLAMAČNÝ PROTOKOL
            DASON - Daniel Ďurica, Bajkalská 11/4860 , 080 01 Prešov

Prevádzka www.dason.sk
IČO        : 35275260 mob: 0907 127 967,0905 561 865,0 907 120 716
IČ DPH  : SK 1020746672 E:MAIL: dason@dason.sk ,  dason.ke@dason.sk

Meno a priezvisko / názov spolo čnosti :

Adresa : ......................................

eviden čné číslo reklamácie : tel.:

druh tovaru : počet ks : 

číslo objednávky : číslo faktúry / montážneho listu:

Zakúpené/montované d ňa : Cena :

REKLAMUJEM (jednozna čný popis závady): ................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

Dátum :

VYJADRENIE : ........................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

Podpis :

Dátum vybavenia reklamácie :

..................................................... ............................................

orámované časti vyplní zákazník,  × nehodiace sa pre čiarknu ť ,  Podľa paragrafu 18, odstavec 4, zákona o Ochrane 

 spotrebiteľa č. 250/2007 Zb. - musí byť reklamácia vrátane odstránenia chyby vybavená bez zbytočného odkladu, najneskôr 

do 30 dní odo dňa uplatnenia reklamácie, ak sa predávajúci so spotrebiteľom nedohodne na dlhšej lehote.

podpis pracovníka

× NEPREVZATÝ× PREVZATÝTovar :

.................................................

.................................................

Spôsob vybavenia reklamácie: × neoprávnená

....................................................................

podpis zákazníka:

č.2 : DASON, B.Němcovej 28, Košice,  040 01

× oprava × dobropis

podpis zákazníka

× výmena

............................................


